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Na temelju odredbi ¢lanka 33. Statuta Hrvatskog autokluba Skupstina Hrvatskog autokluba na
svojoj redovnoj sjednici odrzanoj 4. travnja 2025. donosi

ETICKI KODEKS
HRVATSKOG AUTOKLUBA

Opce odredbe
Clanak 1.

(1) Polazeéi od naéela da nije sve §to je dopusteno ujedno i etiCno, Hrvatski autoklub donosi
ovaj Eti¢ki kodeks (u nastavku teksta: Eticki kodeks), koji sadrzava eti¢ka nacela, vrijednosti,
nacela profesionalne etike i pravila ponaSanja kojih se u svom djelovanju, u smislu standarda
poslovanja i standarda drustveno odgovornog ponaSanja, trebaju pridrzavati sve sastavnice
asocijacije Hrvatskog autokluba.

(2) Pravila utvrdena ovim Eti¢kim kodeksom obvezuju sve sastavnice Hrvatskog autokluba i
u slu¢aju kad bi nekim drugim propisom ponaSanje, koje je drugacije uredeno ovim Eti¢kim
kodeksom, bilo dopusteno.

(3) Pod sastavnicama asocijacije Hrvatskog autokluba, u smislu stavka 1. ovoga ¢lanka,
podrazumijevaju se udruga Hrvatski autoklub, odnosno Stru¢na sluzba Hrvatskog autokluba, i
udruge udruzeni autoklubovi (Clanovi Hrvatskog autokluba), odnosno strucne sluzbe
udruzenih autoklubova (trgovacka druStva u vlasniStvu udruZenih autoklubova i trgovacka
dru$tva u vlasnistvu Hrvatskog autokluba smatraju se dijelom sastavnica).

(4) Pod Stru¢nom sluzbom Hrvatskog autokluba, odnosno struénim sluzbama udruZenih
autoklubova, u smislu stavka 3. ovoga ¢lanka, podrazumijevaju se zaposlenici Hrvatskog
autokluba, odnosno zaposlenici udruzenih autoklubova (odnosno fizi€ke osobe koje su
profesionalno zaposlene).

(5) Etickog kodeksa trebaju se pridrzavati 1 sva tijela upravljanja sastavnica asocijacije
Hrvatskog autokluba iz stavka 3. ovoga ¢lanka, odnosno njihovi ¢lanovi.

(6) Eticki kodeks se na odgovarajuci na¢in odnosi i na fizi¢ke i druge pravne osobe (koje nisu
udruZeni autoklubovi), ¢lanove Hrvatskog autokluba i udruzenih autoklubova.
Clanak 2.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba jaméi se poStovanje svih
ljudskih prava te poStovanje prava zajamcenih Ustavom i zakonima te drugim propisima
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Republike Hrvatske, odnosno Europske unije, kao i opéim aktima i pravilima asocijacije
Hrvatskog autokluba.

(2) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba olekuje se postovanje svih
pravnih propisa Republike Hrvatske i zakonodavstva Europske unije te opéih akata i pravila
asocijacije Hrvatskog autokluba.

Temeljne vrijednosti
Clanak 3.

(1) Hrvatski autoklub, kao neovisna, nestranacka i neprofitna udruga koja djeluje u korist
opéeg druStvenog interesa (primarno u smislu podizanja razine sigurnosti prometa na
cestama), djeluje unutar vrijednosnog okvira u sklopu kojeg aktivno promile temeljne
vrijednosti kao §to su postojanost, vjerodostojnost, posveéenost i solidarnost.

(2) Postojanost podrazumijeva sposobnost odrzavanja dugoro¢ne stabilnosti kroz kontinuitet
vremena uz vodenje konzistentnih poslovnih politika kao $to su politika odluivanja, politika
upravljanja ljudskim resursima, politika proaktivnog djelovanja i financijska politika.

(3) Vjerodostojnost podrazumijeva dugoro¢nu eti¢ku konzistentnost, &ija je primarna
posljedica stvaranje povjerenja, u poslovanju i odnosima prema ¢lanovima u smislu zastite i
promicanja njihovih interesa, prema $iroj drustvenoj zajednici u smislu djelovanja u korist
opéeg drustvenog interesa, prema tijelima drzavne uprave u smislu obavljanja poslova javnih
ovlasti i prema vlastitim sastavnicama u smislu provodenja proklamiranih politika.

(4) Posvecenost podrazumijeva sposobnost usmjeravanja djelovanja u skladu s izabranim
nacelima, prema zadanim ciljevima.

(5) Solidarnost podrazumijeva stanje socijalne kohezije u kojem postoje medusobne obveze i
odgovornosti (posebno u kontekstu ¢Clanstva i odnosa medu sastavnicama asocijacije
Hrvatskog autokluba), u cilju ostvarivanja stabilnosti, uravnoteZenosti i odrZivosti unutar
asocijacije Hrvatskog autokluba.

Eticka nacela i pravila ponaSanja
Clanak 4.
Postovanje dostojanstva i integriteta osobe

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba jam¢i se uvazavanje pojedinaca
kao osoba u skladu sa zajam¢enim pravima na Zivot, dostojanstvo i integritet te se jam¢i pravo
na privatnost.

(2) Nedopustivim se smatra svaki oblik neposredne i posredne diskriminacije temeljen na rasi,
spolu, etni¢koj i/ili nacionalnoj pripadnosti, vjeri, spolnoj orijentaciji, imovinskom stanju,
podrijetlu, obiteljskom i braénom statusu, Zivotnoj dobi, tjelesnom izgledu, politi¢kom
opredjeljenju, zdravstvenom stanju i Zivotnom stilu.

(3) Nedopustivim se smatra svaka vrsta uznemiravanja, pod kojim se podrazumijeva svako
neprimjereno ponaSanje prema drugoj osobi kojemu je cilj ili koje stvarno znaci povredu
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osobnog dostojanstva. Uznemiravanjem se osobito smatra svaki ¢in, jednokratan ili
vi§ekratan, verbalan ili neverbalan (fizi¢ki), koji stvara ili pridonosi stvaranju neugodnih,
nelagodnih i neprijateljskih okolnosti ili koji osobu nad kojom se isti provodi zastrasuje,
vrijeda ili poniZava.

(4) Posebno nedopustivim se smatra svako spolno uznemiravanje, pod kojim se smatra
uznemiravanje koje podrazumijeva izostanak pristanka ili odbijanje od strane osobe nad
kojom se isto provodi, a ukljuCuje jednokratno ili viSekratno upucivanje verbalnih i
neverbalnih (fizickih) prijedloga spolne naravi, fizicko napastovanje, jednokratno ili
viSekratno iznoSenje Sala i komentara koje su spolne naravi, ruganje i ismijavanje koje je
spolne naravi, izlaganje spolno uvredljivog i uznemirujuéeg materijala te zahtijevanje spolnih
usluga u zamjenu za odredeno djelovanje ili propuStanje s pozicije autoriteta ili poslovne
hijerarhije.

(5) Uobitajena komunikacija, dobronamjerne $ale i kriticki komentari, kao i eventualni odnosi
intimne naravi izmedu zaposlenika, koji se temelje na pristanku i uzajamnom poStovanju,
smatraju se podru¢jem privatnosti te sami po sebi ne predstavljaju krSenje odredbi Eti¢kog
kodeksa. PoZeljno je izbjegavati situacije u kojima takvi odnosi izmedu zaposlenika u
asocijaciji mogu dovesti do krenja pravila Eti¢kog kodeksa o objektivnosti, nepristranosti i
sukobu interesa, posebno u odnosima izmedu osoba koje su u neposrednoj hijerarhijskoj
strukturi, odnosno koje su u hijerarhijskom odnosu koji podrazumijeva ocjenjivanje tudeg
rada ili koji podrazumijeva odluCivanje o statusu, profesionalnom napredovanju,
pogodnostima i nagradama.

Jednakost i pravednost

Clanak 5.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba ponasanje treba biti u skladu s
nacelom jednakosti i1 pravednosti na naCin koji iskljuéuje svaku diskriminaciju,
uznemiravanje, zlostavljanje, iskoriStavanje ili predrasude.

(2) Nedopustivim se smatra svaka zlouporaba autoriteta ili pozicije u hijerarhijskoj strukturi te
sve one situacije u kojima osobni ili partikularni interesi i odnosi mogu negativno utjecati na
procese objektivnog prosudivanja, kao 1 na etiCko i profesionalno obavljanje poslova i
zadataka.

(3) Svim zaposlenicima treba osigurati mogucnost nesmetanog profesionalnog razvoja i
usavrSavanja u skladu s objektivnim potrebama sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba i
objektivnim osobnim moguénostima, u mjeri u kojoj se pritom ne naruSava pravo druge
osobe.

(4) Kriteriji vrednovanja i napredovanja trebaju biti stru¢nost, sposobnost, profesionalizam i
postignuti rezultati u okviru odredenih radnih procesa, projekata, poslova i zadataka.

Clanak 6.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba o¢ekuje se odgovorno, savijesno,
profesionalno i eti¢ki neupitno ispunjavanje radnih zadataka, odnosno svih obveza prema
¢lanovima, poslovnim partnerima, ugovornim suradnicima, tijelima drZavne uprave, kao i
prema kolegama te hijerarhijski nadredenim kolegama.



(2) Svako poslovno djelovanje treba biti u skladu s kriterijima stru¢nosti i izvrsnosti §to
podrazumijeva permanentno samousavrSavanje unutar osobnog profesionalnog podrudja i
utemeljivanje svih profesionalnih i etickih prosudbi, sukladno naelu objektivnosti, na
utvrdenim 1 provjerenim ¢injenicama iskljuujuéi predrasude bilo koje vrste.

(3) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba trebaju se odrzavati i poticati
suradnja u profesionalnim odnosima te timski rad.

(4) Zaposlenici svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba imaju obvezu i kolegijalnu
odgovornost, jedni prema drugima, u smislu poStenog, iskrenog, nepristranog i tolerantnog
ponasanja i1 prihvacanja kriterija izvrsnosti u svim aspektima djelovanja, radi ostvarivanja
zajednickih ciljeva.

(5) Zaposlenici 1 Clanovi tijela upravljanja sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba
sudjelyju u onim djelatnostima 1 privatnim angaZmanima izvan asocijacije Hrvatskog
autokluba koji nisu u sukobu s njihovim profesionalnim i poslovnim obvezama u
sastavnicama asocijacije Hrvatskog autokluba, odnosno koji ne Stete ugledu i/ili interesu
sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba.

Transparentnost i povjerljivost
Clanak 7.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba promice se transparentnost
poslovanja s posebnim naglaskom na transparentnost procesa donosenja odluka.

(2) Svi interni op¢i akti i pravila trebaju biti precizni, jasni i koncizni u mjeri u kojoj je to
realno moguce te dostupni u skladu s razinom odgovornosti.

(3) Svi zaposlenici i ¢lanovi tijela upravljanja sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba, koji
u ovisnosti o razini odgovornosti svoje pozicije u hijerarhijskog strukturi pojedine sastavnice
asocijacije Hrvatskog autokluba raspolazu s podacima odredenog stupnja povjerljivosti,
trebaju Stititi tajnost takvih podataka.

(4) Otkrivanje povjerljivih podataka drugim stranama nije dopusteno, osim ako je rije¢ o
uobic¢ajenom i definiranom procesu ili ako postoji zakonska i profesionalna obveza da se
takve informacije objave.

Sprecavanje sukoba interesa

Clanak 8.

(1) Svi zaposlenici i ¢lanovi tijela upravljanja sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba
trebaju izbjegavati sukobe interesa prilikom svog sveukupnog djelovanja koje ukljucuje i
aktivnosti izvan asocijacije Hrvatskog autokluba, a posebno u procesima donoSenja odluka,
odnosno trebaju izbjegavati odnose, vanjske ¢imbenike i aktivnosti koji bi podrazumijevali
bilo koji oblik pristranosti.

(2) Sukob interesa nastaje zbog osobnih, financijskih ili drugih interesa pojedinaca koji
dovode do odluka ili poslovnih postupaka koji nisu u skladu s interesima asocijacije
Hrvatskog autokluba te zbog situacija u kojima si doti¢ni pojedinci, u pravilu na temelju svoje
pozicije u hijerarhijskoj strukturi, pribavljaju osobnu korist.



(3) U smislu sukoba interesa posebno su nepoZeljne potencijalne pojave tzv. privatizacije
sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba koje su obiljeZene nastojanjima da se ostvari
partikularni interes putem uspostavljanja upravljacke kontrole pomocu povezanih pojedinaca,
ukljuCujuéi nepotizam, odnosno putem uspostavljanja vlasnike kontrole nad pojedinim
dijelom (trgovackim drustvom) odredenih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba.

Sprecavanje korupcije i prevare
Clanak 9.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba davanje i prihvacanje
(poslovnih) poklona je prihvatljivo samo ako je povremeno i nije neuobicajeno, ako odgovara
prirodi poslovnih odnosa i ne prelazi granice razumnih vrijednosti, t¢ ako je razborito
pretpostaviti da isti nece utjecati na objektivnost i ispunjavanje profesionalnih obveza
primatelja.

(2) Pod korupcijom se smatraju i sve one ponudene radnje i usluge koje bi dovele do stvaranja
sukoba interesa.

(3) Svaki oblik prevare, ukljucujuéi laziranje zapisa o financijskim ili drugim podacima,
strogo je zabranjen.

(4) Obveza svakog zaposlenika i ¢lana tijela upravljanja sastavnica asocijacije Hrvatskog
autokluba jest otklanjanje i prijavljivanje svakog pokusaja korupcije i prevare.

Zaposljavanja i imenovanja u tijela upravljanja
Clanak 10.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba zaposljavanja treba provoditi u
skladu s odredbama internih opéih akata po kriteriju izvrsnosti, u pravilu izmedu vise
kandidata, odnosno za pojedino radno mjesto treba izabrati najboljeg kandidata sukladno
kandidatovim rezultatima postignutima na testiranju znanja (ako je isto predvideno u
postupku zaposljavanja) i razgovoru s kandidatom (intervju).

(2) U procesu imenovanja u tijela upravljanja svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba
treba voditi ra¢una o moralnom integritetu kandidata, njegovu ugledu u drustvenoj i stru¢noj
zajednici te procjeni njegova potencijalnog doprinosa ostvarenju zajednic¢kih ciljeva
sastavnice i asocijacije Hrvatskog autokluba.

(3) Kako u kontekstu zaposljavanja, tako i u kontekstu imenovanja u tijela upravljanja
sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba, posebno nedopustivim se smatra svaki oblik
nepotizma, koji je jedan oblik sukoba interesa, pod &ime se podrazumijeva svako djelovanje
koje srodnika odredene osobe ili povezanu osobu stavlja u povlasteni polozaj prema drugim
osobama koje raspolazu jednakim ili boljim sposobnostima.

Zastita zdravlja, sigurnosti i ekoloSke odrZivosti
Clanak 11.

(1) Prioritet na svim razinama svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba jest za$tita
zdravlja 1 sigurnosti svojih zaposlenika i ¢lanova, kao 1 zastita okolisa.



(2) Sve sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba duzne su osigurati zaposlenicima zdravo i
sigurno radno okruZenje te kontinuirano poticati svijest o odgovornosti prema vlastitom
zdravlju u smislu zastite na radu i prema o¢uvanju okolisa.

(3) Sve sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba trebaju biti predane interakeiji s okolisem
na odgovoran 1 resursno u¢inkoviti i odrZivi nadin, te koristiti obnovljive i ekoloski neutralne
materijale gdje god se to moZe uskladiti s ekonomskom odrZivoséu.

(4) Pruzanje usluga ¢lanskih pogodnosti, prema ¢lanovima i ne¢lanovima, treba biti u skladu s
najvisim sigurnosnim standardima.

Zastita imovine, zastita elektronickih podataka i intelektualnog viasnistva
Clanak 12.

(1) Zaposlenicima u sklopu svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba dopusteno je
koriStenje imovine one sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba u kojoj su zaposleni,
isklju¢ivo u zakonite svrhe i u skladu s internim pravilima te sastavnice asocijacije Hrvatskog
autokluba.

(2) Imovinu iz stavka 1. ovoga ¢lanka zaposlenici u pravilu koriste za provodenje radnih
zadataka u sklopu poslovnih procesa u kojima sudjeluju. Iznimno, zaposlenici odredenu vrstu
specifiéne imovine (prijenosna radunala, mobilni telefoni itd.) mogu koristiti i u privatne
svrhe pod to¢no propisanim uvjetima pojedine sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba.

(3) U sklopu svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba trebaju biti provedene mjere
kiberneti¢ke zaStite u smislu zastite elektroni¢kih podataka i u smislu davanja jasnih uputa
svim korisnicima o sigurnoj uporabi informati¢kih tehnologija. Svi Korisnici informati¢kih
tehnologija iste trebaju koristiti na odgovoran nacin, sukladno sigurnosnim uputama.

(4) Svi zaposlenici u sklopu svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba imaju obvezu
postovanja zastite intelektualnog vlasni$tva u skladu s primjenjivim zakonima.

(5) Odredbe stavaka 1., 2., 3. i 4. ovoga ¢lanka na odgovarajuci na¢in se odnose i na ¢lanove
tijela upravljanja svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba.

Javna nastupanja

Clanak 13.

(1) Na razini svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba treba postojati svjesnost o
drustvenoj odgovornosti i potrebi transparentnog poslovanja te otvorenosti prema javnosti.

(2) Zaposlenici u sklopu svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba koji su ovlasteni
javno nastupati u ime pojedine sastavnice prilikom svog nastupa moraju jasno istaknuti da
iznose stajaliSta te sastavnice. U svim takvim javnim nastupima ocekuje se postupanje u
skladu s najviSim eti¢kim i profesionalnim standardima.

(3) U javnim nastupima u kojima zaposlenik pojedine sastavnice asocijacije Hrvatskog
autokluba ne predstavlja tu sastavnicu, a koji su tematski povezani s tom sastavnicom ili koji
su opéenito tematski povezani s asocijacijom Hrvatskog autokluba, zaposlenik mora jasno
istaknuti da iznosi osobna stajalista. I u svim takvim javnim nastupima oCekuje se postupanje
u skladu s najvisim eti¢kim i1 profesionalnim standardima.



Odnos prema politickom djelovanju
Clanak 14.

(1) Nedopustivim se smatra svaka vrsta politickog djelovanja na svim razinama svih
sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba.

(2) Svaki zaposlenik i ¢lan tijela upravljanja sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba ima
pravo na politi¢ki angazman u svoje privatno vrijeme, ali na nalin da se takav njegov
angaZman ni u kakvom smislu ne povezuje s njegovim profesionalnim (ili volonterskim)
djelovanjem u asocijaciji Hrvatskog autokluba.

(3) Posebno nedopustivim se smatra davanje bilo kojeg oblika donacija ili sponzorstva
politi¢kim strankama ili nositeljima mandata ili kandidatima za politi¢ke duZnosti.

Eticka pravila u odnosima medu sastavnicama asocijacije
Hrvatskog autokluba i u odnosu s ¢lanovima

Odnos Hrvatskog autokluba i udruzenih autoklubova prema svojim clanovima
(fizickim i drugim pravnim osobama)

Clanak 15.

Utlanjenje ¢lanova predstavlja temeljnu svrhu postojanja svake udruge, pa tako i Hrvatskog
autokluba i udruZenih autoklubova, dok je povecanje broja ¢lanova jedan od glavnih
strate$kih ciljeva razvoja asocijacije Hrvatskog autokluba, iz Cega proizlazi usmjerenje
zaposlenika u sklopu svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba, neovisno o formalno
utvrdenim zadacima pojedinog radnog mjesta, da na direktan i/ili indirektan nac¢in pridonose
stvaranju preduvjeta za kontinuirano povecanje broja ¢lanova i podizanje razine kvalitete
usluga koje proizlaze iz ¢lanskih pogodnosti.

Clanak 16.

(1) U kontekstu razvoja sveukupnog ¢lanstva asocijacije Hrvatskog autokluba, kako u smislu
povecéanja broja ¢lanova, tako i u smislu podizanja razine kvalitete i volumena usluga koje
proizlaze iz ¢lanskih pogodnosti, sve sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba djeluju u
skladu s nacelom sinergije, u funkciji ostvarenja zajedni¢kog interesa, odnosno zajedni¢kog
strateSkog cilja.

(2) U smislu stavka 1. ovoga ¢lanka, sve operativne aktivnosti koje se provode u kontekstu
Clanstva, Strucna sluZba Hrvatskog autokluba i stru¢ne sluzbe udruzenih autoklubova provode
smisleno, planski i koordinirano, a u odredenim situacijama i zajednicki.

Clanak 17.

(1) U kontekstu pruZanja najvise razine kvalitete usluga koje proizlaze iz ¢lanskih pogodnosti
sve sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba trebaju uspostaviti sustav prikupljanja i
analiziranja povratnih informacija od ¢lanstva u svezi sa zadovoljstvom pruZenim uslugama,
potrebama i o¢ekivanjima.,



(2) Sve sastavnice asocijacije Hrvatskog autokluba rje$avat e prituzbe ¢lanstva na pravedan i
pravovremeni na¢in u skladu s postupcima propisanim opéim aktima Hrvatskog autokluba,
odnosno udruzenog autokluba.

Clanak 18.

(1) U kontaktu s €lanstvom zaposlenici svih sastavnica asocijacije Hrvatskog autokluba
postupaju profesionalno, odgovorno i nepristrano, a ophode se pristojno i prema najvi§im
standardima komunikacije.

(2) Informacije koje pruzaju ¢lanstvu moraju biti to¢ne, pravovremene i razumljive te u
skladu sa zakonskim propisima, op¢im aktima i pravilima Hrvatskog autokluba.

(3) Postupanje prema ¢lanstvu mora biti liSeno povlastenog tretmana prema bilo kojem ¢lanu.

(4) U tumacenju pravila o ¢lanskim pogodnostima i njihovoj primjeni u konkretnim
slucajevima, strucne sluzbe, koje odlu¢uju o pravu ¢lana kojemu se pruza usluga, moraju
postovati nacelo da se svaka nejasnoca u pravilima, svaka dvojba o zna¢enju odredbe i svaka
odredba koja se moze tumaciti na viSe nacina tumace i primjenjuju u korist ¢lana kojemu se
pruza usluga, vode¢i ra¢una o svrsi koju neka odredba pravila Zeli postici.

Medusobni odnos Hrvatskog autokluba i udruzenih autoklubova
(medusobni odnos Strucne sluzbe Hrvatskog autokluba i strucnih sluzbi udruZenih
autoklubova)

Clanak 19.

(1) Osim u smislu razvoja sveukupnog ¢lanstva asocijacije Hrvatskog autokluba, Hrvatski
autoklub i udruZeni autoklubovi djeluju u skladu s nacelom sinergije u funkciji sveukupnog
razvoja asocijacije Hrvatskog autokluba, odnosno ostvarenja i drugih zajednickih strateskih
ciljeva.

(2) Hrvatski autoklub i udruZeni autoklubovi zajedni¢ki djeluju prema nacelu da je interes
asocijacije Hrvatskog autokluba ispred bilo €ijeg partikularnog interesa, pa tako i interesa
pojedinog udruzenog autokluba.

Clanak 20.

UdruZeni autoklubovi, u smislu obavljanja dijela operativnih poslova (povjerenih od strane
Hrvatskog autokluba u skladu s odredbama Statuta Hrvatskog autokluba) koji proizlaze iz
pojedinih javnih ovlasti koja su tijela drzavne uprave u skladu sa zakonskim odredbama
dodijelila Hrvatskom autoklubu, vode prvenstveno brigu o dru§tvenom, odnosno drzavnom
interesu s obzirom na to da institut javnih ovlasti podrazumijeva preneseno obavljanje poslova
drzavne uprave,

Clanak 21.
(1) U smislu ¢lanka 19. stavka 2. ovoga Eti¢kog kodeksa svi predstavnici udruZenih

autoklubova izabrani ili imenovani u tijela upravljanja Hrvatskog autokluba prilikom
donosenja odluka prvotno se vode interesom asocijacije Hrvatskog autokluba.



(2) U slucaju donoSenja odluka od strane tijela upravljanja koje se odnose na udruZeni

autoklub &iji je predstavnik ¢lan predmetnog tijela upravljanja ocekuje se da se isti izuzme od

glasanja u procesu donosenja odluka koje se odnose na udruzeni autoklub ¢iji je predstavnik.

(3) Clanovi tijela upravljanja Hrvatskog autokluba tijekom rada u istima, a posebno prilikom
rasprava u procesima donoSenja odluka, odnose se jedni prema drugima s dignitetom i
uzajamnim uvazavanjem, komuniciraju na tolerantan nacin i u raspravama koriste snagu
argumenata.

Clanak 22.

(1) Hrvatski autoklub u sklopu svoje poslovne politike osobito vodi brigu o razvoju udruzenih
autoklubova u skladu s njihovim objektivnim potencijalima i u skladu s interesima asocijacije
Hrvatskog autokluba.

(2) Hrvatski autoklub u skladu s realnim okolnostima 1 u skladu s objektivnom razinom
postojeée razvijenosti pojedinih udruzenih autoklubova ulaZe napore u njihov $to je moguce
ravnomjerniji razvoj po cijelom teritoriju Republike Hrvatske, a posebno u kontekstu njihove
regionalne rasprostranjenosti.

Clanak 23.

(1) Potencijalne sporne situacije koje mogu nastati u medusobnom odnosu Hrvatskog
autokluba i pojedinog udruzenog autokluba, neovisno je li rije¢ o poslovnim politikama,
provodenju odluka, realizaciji operativnih procesa, vizijama razvoja, strateskim ciljevima ili
drugome, raspravljaju se i rjeSavaju iskljucivo u sklopu tijela upravljanja Hrvatskog autokluba
i udruzenih autoklubova, osim ako je rije¢ o ugovornim odnosima kojima je propisana
nadleZnost sudova.

(2) Posebno nedopustivim se smatra svaki oblik medijske eksploatacije spornih situacija iz
stavka 1. ovoga ¢lanka. 5
Clanak 24.

Hrvatski autoklub i udruZeni autoklubovi u komunikaciji prema javnosti, medijskim
kampanjama i promidzbenim aktivnostima istupaju na nafin da promoviraju asocijaciju
Hrvatskog autokluba, odnosno zajednistvo Hrvatskog autokluba i udruZenih autoklubova.

Medusobni odnos udruzenih autoklubova
(medusobni odnos strucnih sluzbi udruzenih autoklubova)

Clanak 25.

(1) UdruZeni autoklubovi suraduju u funkciji vlastitog razvoja i sveukupnog razvoja
asocijacije Hrvatskog autokluba, odnosno ostvarenja zajednickih strateskih ciljeva.

(2) Udruzeni autoklubovi sa statusom temeljnih autoklubova, osim suradnje s drugim
udruZzenim autoklubovima sa statusom temeljnih autoklubova, suraduju i s udruZenim
autoklubovima sa statusom lokalnih autoklubova, a posebno s lokalnim autoklubovima iz
podrucja svog primarnog djelovanja u zemljopisnom smislu. U sklopu te suradnje udruZeni
autoklubovi sa statusom temeljnih autoklubova pomazu lokalnim autoklubovima u okvirima
svojih objektivnih moguénosti.
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Clanak 26.

(1) Posebno nedopustivim se smatra svako medusobno djelovanje udruZenih autoklubova koje
bi imalo obiljezja konkurentskog nadmetanja u kontekstu u¢lanjivanja ¢lanova ili u kontekstu
drugih djelatnosti.

(2) Udruzeni autoklubovi vode proaktivnu poslovnu politiku, pogotovo u smislu aktivnosti za
povecanjem broja vlastitih ¢lanova, u okviru strategkih ciljeva i aktivnosti u funkciji strateskih
ciljeva asocijacije Hrvatskog autokluba te u skladu s odredbama Statuta Hrvatskog autokluba
i odredbama vlastitih statuta.

(3) Udruzeni autoklubovi u smislu djelovanja iz stavka 2. ovoga ¢lanka mogu u odredenim
aspektima nadogradivati zajedni¢ke ciljeve na nacin da povecaju volumen C¢lanskih
pogodnosti za svoje ¢lanove, pritom vodeéi ra¢una o primjerenosti tih dodatnih ¢lanskih
pogodnosti u smislu njihove uskladenosti s poslovnom politikom i imidZem asocijacije
Hrvatskog autokluba.

(4) Udruzeni autoklubovi u smislu djelovanja iz stavka 2. ovoga ¢lanka, a pogotovo udruZeni
autoklubovi u mjestima gdje djeluje vise udruZenih autoklubova, moraju voditi raCuna o tome
da njihove aktivnosti u funkciji povecanja clanstva ne kolidiraju s aktivnostima drugog
udruzenog autokluba. UdruZeni autoklubovi svoju ée djelatnost na povecanju broja ¢lanova
(koordinirano s drugim autoklubovima), prije svega, usmjeravati na osobe koje nisu ved
uclanjene u neki autoklub. Na taj nacin autoklubovi ¢e promicati asocijaciju Hrvatskog
autokluba u cjelini te izbjeéi negativne prakse zbunjivanja gradana i potencijalnih ¢lanova,
kao i neZeljeni, destruktivni konkurentski medusobni odnos koji Steti pojedinim
autoklubovima i asocijaciji Hrvatskog autokluba u cjelini.

Odnos clanova (fizickih i drugih pravnih osoba) prema
Hrvatskom autoklubu i udruzenim autoklubovima

Clanak 27.

(1) Clanovi Hrvatskog autokluba i udruZenih autoklubova, odnosno fizicke osobe i druge
pravne osobe (koje nisu udruZeni autoklubovi), prihvacaju ciljeve Hrvatskog autokluba i opce
uvjete ostvarivanja &lanskih pogodnosti, placaju Elanarinu te konzumiraju svoja prava,
ispunjavaju svoje obveze i imaju svoje odgovornosti u skladu s odredbama ¢lanka 18., 19., 21.
i 23. Statuta Hrvatskog autokluba.

(2) Clanovi Hrvatskog autokluba i udruzenih autoklubova iz stavka 1. ovoga €lanka koriste
¢lanske pogodnosti u dobroj vjeri (bona fides) i u skladu sa svrhom radi koje su predmetne
¢lanske pogodnosti ustanovljene, kad su u stvarnoj potrebi, uvazavajuci nacelo solidarnosti s
ostalim ¢lanovima iz stavka 1. ovoga ¢lanka.

(3) Svaka zlouporaba ¢lanskih pogodnosti, odnosno njihovo koriStenje u suprotnosti s
odredbom stavka 2. ovoga ¢lanka smatrat ¢e se neeti¢kim ponasanjem koje podlijeze odredbi
¢lanka 28. stavka 2. ovog Etickog kodeksa.

NadleZnost, sankcije i prijavljivanje neetickog ponasanja

Clanak 28.

(1) Sukladno odredbi &lanka 47. stavka 1. alineja sedma Statuta Hrvatskog autokluba, Sud
Sasti Hrvatskog autokluba daje miSljenje o ostvarivanju nacela, uskladenosti ponaSanja i
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djelovanja s odredbama Etickog kodeksa te odluCuje o sankcijama u slucaju utvrdenog
krSenja odredbi Etickog kodeksa.

(2) Ako je rije¢ o krsenju Etickog kodeksa od strane udruzenog autokluba (¢lana Hrvatskog
autokluba) ili od strane ¢lanova Hrvatskog autokluba fizickih i drugih pravnih osoba (koje
nisu udruZeni autoklubovi), u skladu s odredbom c¢lanka 47. stavka 2. Statuta Hrvatskog
autokluba, a u kontekstu stavka 1. ovoga ¢lanka, Sud ¢asti Hrvatskog autokluba moZe izreci
kao sankciju opomenu, javnu opomenu koja se objavljuje na internim oglasnim prostorima
Hrvatskog autokluba ili iskljuéenje iz €lanstva Hrvatskog autokluba.

(3) Ako je rije¢ o krSenju Etickog kodeksa od strane ¢lana tijela upravljanja Hrvatskog
autokluba ili od strane ¢lana tijela upravljanja udruZenog autokluba, u kontekstu stavka 1.
ovoga Clanka, Sud Casti Hrvatskog autokluba moZe izre€i kao sankciju opomenu ili javnu
opomenu koja se objavljuje na internim oglasnim prostorima Hrvatskog autokluba, te moZze
dati mi§ljenje o potrebi iskljucenja tog ¢lana iz predmetnog tijela upravljanja koje upucéuje
Skupstini Hrvatskog autokluba, odnosno skupstini udruZenog autokluba.

(4) Ako je rije¢ o krSenju Etickog kodeksa od strane zaposlenika Hrvatskog autokluba,
odnosno Struéne sluzbe Hrvatskog autokluba, u kontekstu stavka 1. ovoga ¢lanka, Sud dasti
Hrvatskog autokluba moze izreci kao sankciju opomenu ili javnu opomenu koja se objavljuje
na internim oglasnim prostorima Hrvatskog autokluba, te moze dati miSljenje o potrebi
sankcioniranja u skladu s odredbama Pravilnika o radu Hrvatskog autokluba, koje upucuje
Glavnom tajniku kao odgovornoj osobi Hrvatskog autokluba.

(5) Ako je rije¢ o krSenju Etickog kodeksa od strane zaposlenika udruzenog autokluba,
odnosno stru¢ne sluzbe udruzenog autokluba, u kontekstu stavka 1. ovoga ¢lanka, Sud Casti
Hrvatskog autokluba moZe izre¢i kao sankciju opomenu ili javnu opomenu koja se objavljuje
na internim oglasnim prostorima Hrvatskog autokluba, te moze dati miSljenje o potrebi
sankcioniranja u skladu s odredbama pravilnika o radu udruzenog autokluba, koje upucuje
Tajniku kao odgovornoj osobi udruZenog autokluba.

(6) Ako je rije¢ o posebno teskom krSenju Etickog kodeksa u kontekstu stavaka 2., 3., 4.1 5.
ovoga €lanka, Sud casti Hrvatskog autokluba javnu opomenu, osim na internim oglasnim
prostorima, moze objaviti i u Reviji Hrvatskog autokluba.

(7) Sukladno odredbi ¢lanka 47. stavka 3. Statuta Hrvatskog autokluba, a u kontekstu stavaka
2., 3., 4.1 5. ovoga ¢lanka, Zzalba na odluku o izricanju opomene, javne opomene ili
iskljuenja iz Clanstva Hrvatskog autokluba podnosi se Upravnom odboru Hrvatskog
autokluba u roku od 15 dana od dana zaprimanja odluke. Upravni odbor Hrvatskog autokluba
odlucit ¢e o Zalbi u roku od 30 dana od dana podnoSenja Zalbe te je predmetna odluka
Upravnog odbora Hrvatskog autokluba konacna.

Clanak 29.

(1) Prijave o neetickom ponaSanju, odnosno o kr$enju odredbi ovog Eti¢kog kodeksa podnose
se Sudu ¢asti Hrvatskog autokluba.

(2) Svaka prijava iz stavka 1. ovoga ¢lanka bit ¢e tretirana povjerljivo, odnosno identitet
prijavitelja ¢e biti zasti¢en ako prijavitelj zatraZi osiguravanje anonimnosti.

(3) Jam¢i se zastita prijavitelja od bilo kakve vrste represije ili odmazde zbog prijavljivanja.
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Clanak 30.

Postupci propisani Etickim kodeksom ne iskljutuju gradanske, kaznene, upravne i stegovne
postupke uredene zakonima, drugim propisima i aktima Hrvatskog autokluba i/ili udruZenih
autoklubova.

Zavrs$ne odredbe
Clanak 31.

Ako se neki od izraza koriStenih u Eti¢kom kodeksu odnosi na fiziCke osobe, sve izraze u
muskom rodu treba tumaciti na na¢in da obuhvacaju i Zenski rod i obrnuto (¢lana/Clanica itd.).

Clanak 32.

(1) Eticki kodeks se objavljuje na oglasnoj plo¢i i intranetu Hrvatskog autokluba te na portalu
udruZenih autoklubova.

(2) Eticki kodeks se dostavlja svim udruzenim autoklubovima, odnosno upravnim odborima
udruZenih autoklubova, koji ¢e upoznati sva tijela upravljanja udruzenih autoklubova s
njegovim sadrZajem, kao i tajnicima udruZenih autoklubova. Tajnici udruzenih autoklubova
pisanom izjavom potvrduju primitak i upoznavanje sa sadrzajem Etickog kodeksa. Pisana
izjava potpisana od strane tajnika udruzenih autoklubova dostavlja se Hrvatskom autoklubu u
roku od deset dana od dana zaprimanja Etickog kodeksa.

(3) Glavni tajnik, Zamjenik glavnog tajnika, Pomo¢nik glavnog tajnika, svi rukovoditelji
sektora te voditelji sluzbi, ureda i odjela Stru¢ne sluzbe Hrvatskog autokluba potpisuju pisanu
izjavu o upoznavanju sa sadrzajem Eti¢kog kodeksa.

(4) Rukovoditelji Sektora, odnosno voditelji ureda Struéne sluzbe Hrvatskog autokluba
upucuju sve zaposlenike o potrebi upoznavanja sa sadrZajem Etickog kodeksa. Tajnici

udruzenih autoklubova upuéuju sve zaposlenike stru¢nih sluzbi autoklubova o potrebi
upoznavanja sa sadrzajem Etickog kodeksa.

Clanak 33.

Stupanjem na snagu ovog Eti¢kog kodeksa prestaje vaZiti Eticki kodeks Hrvatskog autokluba
broj: 006-30/2018-3/2018-1/5, od 22. ozujka 2018.

Clanak 34.

Ovaj Eti¢ki kodeks stupa na snagu i primjenjuje se osmi dan od dana objave na oglasnoj plo¢i
Hrvatskog autokluba i portalu udruZenih autoklubova.
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Objavijeno na oglasnoj plo¢i Hrvatskog autokluba i na Portalu udruzenih autoklubova dana
5. travnja 2025., a primjenjuje se s danom 13. travnjem 2025.

-
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